
11. forums “Pašvaldība – digitālās
sabiedrības veidotāja”

09.00-10.00 Ierašanās, reģistrācija, digibrokastis

10.00-10.25 Foruma atklāšana

10.25-10.40
Sadarbības transformācija un pakalpojumu pieejamība
Uģis Bisenieks, Viedās administrācijas un reģionālās attīstības
Valsts pakalpojumu un datu pārvaldības departamenta direktors

10.40-11.00
Pasta un maksājumu pakalpojumi. Kā veiksmīgi mainīties
kopā ar klientiem?
Pēteris Lauriņš, VAS Latvijas pasts valdes loceklis

11.00-11.15
Digitālo pašvaldību klientu centri: transformācijas ceļš
Baiba Pļaviņa, Tukuma domes izpilddirektora vietniece
administratīvajos un kapitālsabiedrību jautājumos

11.15-12.00

Diskusija: Digitālā pratība kā priekšnosacījums
pakalpojumu pieejamībai
Uģis Bisenieks, Viedās administrācijas un reģionālās attīstības Valsts
pakalpojumu un datu pārvaldības departamenta direktors; Dace
Strapcāne, VAS Latvijas pasts Baltijas pakalpojumu daļas vadītāja; Ilze
Kukute, Swedbank AS, Valsts un pašvaldības jomas vadītāja, Baiba
Pļaviņa, Tukuma domes izpilddirektora vietniece administratīvajos un
kapitālsabiedrību jautājumos

12.00-13.15 PUSDIENAS

13.20-13.40

Digitālās pašvaldības loma vētru un plūdu krīzes
pārvaldībā: kas sanāca un kas jāuzlabo komunikācijas un
resursu koordinēšanā. Pieredzes stāsts
Ilze Āboliņa, Jelgavas valstspilsētas pašvaldības iestādes “Jelgavas
Digitālais centrs” vadītāja



13.40-13.55 Vai pašvaldība var būt ātrāka par valsti?
Valdis Bergs, SIA Mobilly valdes priekšsēdētājs

13.55-14.30

Diskusija: Kā iedzīvotājiem ērtāk saņemt pakalpojumus
ar atlaidēm? 
Mārtiņš Tīdens, Liepājas valstspilsētas pašvaldības administrācijas
izpilddirektora vietnieks IT jautājumos; Valdis Bergs, SIA Mobilly valdes
priekšsēdētājs, Gatis Ozols, Viedās administrācijas un reģionālās
attīstības ministrijas valsts sekretāra vietnieks, Edžus Žeiris, SIA ZZ
Dats direktors

14.30-15.00 Stāvizrāde “Ir vēl”
Baiba Sipeniece-Gavare, humoriste, TV un radio personība

15.00 NOSLĒGUMS


